Join For
Water

Ontvankelijkheidsvoorwaarden meldingen integriteitsschendingen

Een klacht is ontvankelijk indien:

1. Het gaat om een klacht met betrekking tot (een) integriteitsschending(en) begaan door Join
For Water, met inbegrip van haar bestuurders, medewerkers en vrijwilligers in uitoefening
van hun opdracht. Onder integriteitsschending wordt begrepen elke schending van passend
financieel of moreel gedrag volgens de ethische code van Join For Water.

Daarnaast komen ook mogelijke schendingen door partnerorganisaties van Join For Water in
aanmerking, wanneer deze betrekking hebben op de bepalingen omtrent integriteit die
opgenomen zijn in de contracten die Join For Water met hen afsluit.

2. Deklacht werd ingediend door een belanghebbende. Onder belanghebbende wordt verstaan
elke medewerker, partner en begunstigde van Join For Water, met inbegrip van hun
medewerkers, en elk ander slachtoffer van integriteitsschendingen zoals in punt 1. vermeld.
De melder kan zowel slachtoffer als getuige zijn.

3. De feiten zijn niet verjaard.

4. De klacht werd ingediend via één van de voorziene meldingskanalen, zijnde aan de
klachtenmanager, via het klachtenformulier op de website van Join For Water, via iemand van
het management en/of via een aanspreekpunt van een lokaal landenkantoor.

5. De klacht werd niet anoniem ingediend.

6. Het gaat niet om een klacht over een schending die reeds eerder werd gemeld en waaraan
een adequaat gevolg werd gegeven.
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